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Resumen

Fundamento: Resulta imperioso continuar profundizando en el estudio de la educacién
médica cubana, y en sus rasgos distintivos, lo que implica postular, proponer, y
sustentar ideas y reflexiones inherentes a este segmento de la realidad. En la
produccién de conocimientos influyen las personas, las relaciones entre sus miembros,
los procesos de generar conocimientos y las herramientas empleadas. Objetivo: Disefiar
acciones para favorecer la gestion del conocimiento sobre educacion médica, con
énfasis en la preparacion del profesor como capital humano capaz de producir
conocimientos, en las condiciones contextuales de la Universidad de Ciencias Médicas
de Villa Clara. Materiales y métodos. Se utilizan los métodos de analisis documental y
entrevista a directivos vinculados a este quehacer, y se efectia triangulacién
metodolégica de la informacion procesada. Resultados. La institucién cuenta con
diversas areas que potencian el desarrollo de la educacién médica desde perspectivas
diferentes: dos sociedades cientificas de corte educacional, Maestria en Educacion
Médica y una estrategia de preparacion pedagdgica escalonada, Grupo de Desarrollo de
la Educacion Médica, Catedra de Pedagogia, Revista EDUMECENTRO, y la Cétedra
Multidisciplinaria de la Educacion Médica. Posee ademas un grupo de profesores con
capacidades para investigar en este campo. Conclusiones. Se disefia un sistema de
acciones que considera las regularidades del diagnostico efectuado y las condiciones
contextuales de este centro, y lo integran acciones de superacion, organizativas y
tecnoldgicas. Cuenta con un repositorio documental con informacién valiosa para este
quehacer, acompafiado de un espacio para la colaboracion virtual en red.
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Introduccién

Mudltiples esfuerzos se han desplegado en el mundo para el perfeccionamiento de la
educacion médica, muestra de ello son los diferentes conclaves internacionales
celebrados con el objetivo comun de elevar la calidad de la formacion de los
profesionales que se ocupan de velar por la salud humana. En Cuba, luego del triunfo de
la revolucion se producen transformaciones importantes en este tipo de educacion sobre
las bases de la integracion de las instancias formadoras y prestadoras de servicios,
aspecto que facilité su progresivo desarrollo.*

Para emprender los cambios acontecidos se demanda de un profesor suficientemente
preparado en los ambitos del contenido cientifico de su especialidad y en el pedagogico,
por ello el Ministerio de Publica (MINSAP) del pais, orienta y controla un sistema de
preparacion cientifico pedagogica para el claustro de las universidades de ciencias
medicas.

Hay que continuar profundizando en el estudio de la educacién médica cubana, y sus
rasgos distintivos, asi el destacado profesor Sacasas la conceptualiza como: ... “el
conjunto de procesos inherentes a la formacion de pregrado y posgrado, también los de
educacion continuada, que promueven el desarrollo de competencias profesionales en
los educandos en las vertientes de la atencion de salud, la docencia, la investigacion y la
administracion, enmarcados en la realidad sanitaria, educacional y social de cada
institucién y pais™. Resalta su peculiaridad de emplear escenarios formativos reales
donde acontece el proceso de atencion de salud, con profesores y alumnos actuantes en
ellos, y el empelo de la educacion en el trabajo, declarada como principio rector de la
educacién médica cubana.

Ahora bien, el avance de una determinada rama de la ciencia se asocia con el esquema
de comprensién que utilizan los integrantes de su comunidad para hacerla inteligible, lo
que significa que estén obligados a postular, proponer, y sustentar ideas y reflexiones
inherentes al segmento de la realidad que estudian.® En este sentido merece referirse al
sentido amplio y poliacondicionamiento con que la califica Sacacas, asi como su
sustento como ciencia y arte. ’

Se entiende por ciencia la esfera de la actividad de la sociedad, cuyo objeto esencial es
la adquisicidn de conocimientos acerca del mundo circundante, donde participan cuatro
componentes fundamentales: el factor humano representado por los cientificos, el factor
social integrado por las relaciones que establecen durante su labor, el factor cognitivo
que abarca los procesos de generar conocimientos tedricos, metodologicos, practicos, y
el factor material que comprende tanto los instrumentos, los equipos u otros elementos
que constituyen herramientas que los cientificos utilizan.?

Si bien, este avance implica que los miembros de su comunidad puedan identificar,
agrupar, ordenar y compartir continuamente conocimiento de todo tipo para satisfacer
necesidades presentes y futuras, y explotar recursos de conocimiento tanto existentes
como adquiridos, de igual modo deben poseer motivacion para aprehenderlo e
incorporarlo al patrimonio individual y grupal. °
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Es muy dificil concebir la vida universitaria, con informacion desactualizada,
imprecisa, y organizada en forma deficiente, ° luego los directivos e interesados en
emprender esta faena deben facilitar el acceso a datos e informacion para facilitar el
avance de la organizacion.’

En este orden se requiere saber reconocer cuando necesitan informacion y tener
habilidades para recuperarla, evaluarla y utilizarla con efectividad en su actividad
investigativa. Existen varias herramientas que favorecen estos procesos, por ejemplo el
empleo de los buscadores generales y la colaboracion cientifica, ambos con enormes
ventajas en estos procesos, “° también la posibilidad de acceder de forma gratuita y libre
a los articulos cientificos, y materiales resultantes de la investigacién gracias al
movimiento de acceso abierto a la informacion cientifica, constituye otra fortaleza en
este terreno.™

Diversos autores consultados han indagado en este terreno y han constatado la
necesidad de emplear estrategias de superacion encaminadas al uso de la informacion
cientifica digital. ****

La investigacion pedagogica ocupa un papel determinante en el perfeccionamiento de la
calidad educacional, sin embargo en estudios que indagan sobre este aspecto, se
identifica poca experiencia del claustro en la aplicacion de los métodos que distinguen
estas investigaciones, lo que coincide con un estudio realizado en la carrera de
Medicina, en el municipio de la Lisa.*®

Con anterioridad se puntualizo el papel que ocupa el acceso y procesamiento de la
informacion cientifica en la produccion de un nuevo conocimiento, y la pobre
explotacion de estos recursos apreciada en estudios efectuados en este centro, lo que
conduce a la necesidad de indagar sobre el qué se ha hecho y cuanto falta por hacer para
continuar avanzando en este tipo peculiar de educacion, de manera que el trabajo ofrece
un producto con acciones encaminadas a potenciar estos procesos, donde se ubica como
centro de atencion, la preparacion de las personas, en este caso, los educadores.

Obijetivo: Disefar acciones para favorecer la gestion del conocimiento sobre educacion
médica, con énfasis en la preparacién del profesor como capital humano capaz de
producir nuevos conocimientos, en las condiciones contextuales de la Universidad de
Ciencias Médicas de Villa Clara.

Materiales y métodos

El estudio indagd las areas clave para el desarrollo de la educacion médica en esta
institucion y sus potencialidades, asi como las herramientas con que cuenta el sector de
las ciencias médicas y el centro ejecutor para emprender una acertada gestion del
conocimiento. Se utiliza el método de andlisis documental de informes de instancias
administrativas como el Centro de Informacion de Ciencias Médicas de Villa Clara,
informes de balance anual del Consejo Provincial de Sociedades Cientificas y del
Capitulo de la Sociedad de Educadores en Ciencias de la Salud en Villa Clara, el
programa de la Maestria en Educacion Medica, las resoluciones donde se nombran el
Grupo de Desarrollo y la Catedra Multidisciplinaria de Educacion Médica, y los
objetivos, tematicas y la politica editorial de la revista EDUMECENTRO.
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Se efectuaron entrevistas a los principales actores que intervienen en la puesta en
marcha de estas &reas, ademas se realizo triangulacién metodoldgica que considerd los
resultados del analisis documental, opiniones de los entrevistados, estudio de la
bibliografia especializada del tema, lo cual permiti¢ interpretar las situaciones existentes
en este centro y su significado desde las perspectivas de los implicados en el proceso, lo
que sirvio de punto de anclaje en la busqueda de soluciones a la problemética abordada.

Resultados
Identificacion de caracteristicas contextuales favorecedoras.

En los centros de la educacion superior el trabajo cientifico-metodolédgico del profesor y
de los colectivos metodolégicos es la actividad de investigacion de las ciencias
pedagogicas que favorece el perfeccionamiento y la calidad del proceso de formacion
profesional, ® como principal fuente de actividad en este empefio, de manera que este
tipo de labor resulta un pilar esencial empleado en el producto que se defiende.

Los educadores de las ciencias médicas tienen el deber ineludible de investigar, divulgar
y compartir los resultados de su quehacer en esta area del conocimiento, y ello requiere
de profesores dotados de capacidades para el acceso y procesamiento de la informacion
cientifica disponible, como elemento que favorece estos propositos.

Este centro hoy posee un grupo de profesores que han cursado estudios posgraduados
en educacion médica, y que se han desempefiado con éxito en tareas de investigacion
en este campo, considerado en este estudio como una masa de avanzada respecto a la
posibilidad de producir nuevos conocimientos.

En un informe de balance presentado por el Capitulo de la Sociedad de Educadores en
Ciencias de la Salud en Villa Clara (SOCECS) ante el Consejo de Direccién del Rector
en el curso 2009-2010, se alude a la existencia de elementos favorecedoras para el
avance de la educacion médica: presencia de dos sociedades cientificas de corte
educacional (Capitulo de la Sociedad de Educadores en Ciencias de la Salud en Villa
Clara y el Grupo de la asociacion de pedagogos de la UCMVC), Maestria en Educacion
Médica (MAEDUME) vy la estrategia de preparacion pedagégica escalonada que
desarrolla la institucién, Grupo de Desarrollo de la Educacién Médica (GDEM),
Cétedra de Pedagogia y la Revista EDUMECENTRO.

En el curso 2011-2012 se incorpora la Céatedra Multidisciplinaria de la Educacion
Médica (CMEDM) a partir de su nombramiento oficial por resolucién rectoral en junio
de 2012.

El andlisis documental permitio recopilar los propositos y principales acciones
ejecutadas por los nucleos de trabajo antes mencionados, y que se exponen a
continuacion.

El Capitulo de la Sociedad de Educadores en Ciencias de la Salud en Villa Clara juega
un fundamental en el desarrollo cientifico pedagdgico de su claustro, mediante las
actividades cientificas de caracter nacional, territorial e institucional ejecutadas, y
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garantiza el intercambio académico con profesionales que laboran en otros Centros de
Educacién Superior de Cuba y de otros paises

Otras publicaciones se han referido al rol protagdnico de las sociedades cientificas en la
produccién de nuevos conocimientos, y una de ellas alude de manera especifica a las
acciones acometidas por el Capitulo de la Sociedad de Educadores en Ciencias de la
1Séall7ud en esta provincia para impulsar el quehacer investigativo de la educacion médica.

La estrategia de preparacion pedagogica y la Maestria en Educacion Médica han
desarrollado competencias docentes, investigativas y gerenciales en un grupo de
profesionales, los cuales estan dotados de capacidades para identificar necesidades de
intervencion, y desarrollar estrategias de perfeccionamiento a los procesos formativos
en las ciencias médicas, asi como evaluar su efecto e impacto en el Sector de la Salud.

El Grupo de Desarrollo de la Educacién Médica integrado por profesores de experiencia
en diversos temas, facilita su localizacion y consulta cuando se requiera, mientras que la
catedra de Pedagogia labora en el perfeccionamiento de las investigaciones de corte
pedagdgico y la superacidn del claustro en este &mbito.

La revista EDUMECENTRO que comienza su edicion en noviembre de 2009, es el
organo cientifico informativo oficial de los educadores en las ciencias de la salud, y
cuenta con el respaldo de la Sociedad Cubana de Educadores en Ciencias de la Salud de
Cuba, y es la segunda en editarse con este perfil, luego de la prestigiosa Revista de
Educacion Médica Superior perteneciente a la Universidad de Ciencias Médicas de la
Habana, centro rector de las universidades de ciencias médicas del pais.

La constitucion de la Catedra Multidisciplinaria de la Educacién Médica en la Facultad
de Medicina, surge a fin de gestar y materializar tareas y proyectos de caracter
interdisciplinario, y favorecer el desarrollo de la ensefianza de las disciplinas de las
ciencias médicas.

Con anterioridad se reflejaban las dificultades constatadas en los profesores sobre el
correcto empleo de las potencialidades que brindan las tecnologias de la informacion y
la comunicacion, ademas los entrevistados reconocen su importancia para la labor
investigativa del profesorado, y recomiendan el empleo de entrenamientos o cursos
sobre estos aspectos. Por ello la presencia de una Catedra de Gestion de la Informacién
y el Conocimiento que labora por hacer crecer la cultural informacional del capital
humano de la Universidad de Ciencias Médicas de Villa Clara, y utilizar correctamente
las herramientas de la gestion de la informacion y el conocimiento, resulta otra area
impulsora en este empefio.*

De manera que la institucidn cuenta con diversas areas que potencian el desarrollo de la
educacion médica desde perspectivas diferentes, y que se visualizan en la figura 1.
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Figura 1. Areas clave y sus acciones.
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Descripcion del producto

El sistema acciones parte del diagnéstico efectuado y se sustenta en el funcionamiento
de las areas “clave” existentes en este centro de altos estudios, y lo conforman acciones
de superacion profesional, organizativas y tecnologicas.

Fundamentos teéricos.

Considera la presencia de los cuatro factores involucrados en el desarrollo de la ciencia:
el factor humano dado por las personas dotadas de capacidades y con posibilidades
potenciales de aprender mas, el factor social presente en los equipos de trabajo,
comunidades, y grupos, y en las actividades de colaboracion e intercambio, el factor
cognitivo como elemento encargado de generar conocimientos tedricos, metodologicos,
practicos, y el factor material que confiere prioridad al empleo de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion, las que se advierten como herramientas esenciales en
este empefio.

Adopta como centro la preparacion del capital humano para la gestion del
conocimiento, representado por el conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes
que poseen las personas y la capacidad de aprender de ellas y los equipos que las
conforman, por ello se consideran eje central para la transformacion de la informacion
en conocimiento. En este caso formado por el grupo de docentes seleccionados para
intencionar esta tarea.

El capital estructural recoge el conocimiento sistematizado, explicitado e internalizado
por la organizacion que puede ser reproducido y compartido, aspecto que facilita su
transmision rapida, generando un proceso de mejora continla, y que de hecho
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permanece en la institucion cuando sus trabajadores la abandonan; abarca el tecnoldgico
y el organizativo, el primero comprende el conjunto de capacidades esenciales
requeridas para el cumplimento de una determinada funcion, y las que deban mejorarse,
mientras que el segundo garantiza el flujo del conocimiento.

Por supuesto la produccion intelectual derivada de este accionar debe ser compartida
por los medios de la comunicacion cientifica informales (conferencias, talleres,
intercambios de reprints, etc.), o formales (revistas cientificas, manuales, etc.), como
evidencias de la labor emprendida. Otro factor a considerar es el capital relacional que
comprende los vinculos con los agentes externos, concretado en las relaciones a
establecerse con docentes de otros centros de educacion superior. La figura 2 permite
apreciar su presencia en el producto defendido.

Sus caracteristicas.

Es un producto que aprovecha las fortalezas de la institucion y favorece el accionar de
las areas clave que laboran por el avance de la educacion médica en Villa Clara, y
cuenta con el apoyo de sus representantes, y de la direccion del Centro Provincial de
Informacion en Villa Clara, y de los principales directivos académicos de esta
institucion.

Obijetivo general: Desarrollar conocimientos, habilidades para la busqueda, captura y
procesamiento de la informacional digital como elemento esencial para la produccion de
nuevos conocimientos en el terreno de la educacion médica, en correspondencia con las
exigencias actuales del desarrollo cientifico tecnoldgico.

Se encuentra integrado por las siguientes acciones:

e Superacion en: didactica especial de las asignaturas de las ciencias basicas
biomédicas y de las propias de la profesién, en el uso de la informacion
cientifica digitalizada y de las TIC con fines especificos, metodologia de la
investigacion educacional, y el arte de confeccionar un articulo cientifico.

e Organizativas. Dadas por el funcionamiento de las areas consideradas clave, y su
interrelacién, y concertacion de espacios virtuales y reales para el debate entre
los claustros de varias carreras, sedes, hospitales, catedras y departamentos.
Estos ultimos convocados por la Catedra Multidisciplinaria de Educacion
Meédica, y por los principales directivos académicos (Vicerrectorado Académico,
Decanos y Directores de filiales y sedes.

e Tecnologicas. Abarca la tecnologia disponible en los centros del sistema de
salud cubano, y del centro donde se implementa, y un repositorio documental
con una seleccion de articulos con informacion valiosa de este quehacer,
direcciones de revistas y sitios posibles de consultar, relacién de tesis
culminadas en maestrias de corte educacional, ademas de un espacio para la
colaboracidn virtual en red.

La figura 2 permite visualizar sus elementos integrantes donde se destacan los tres tipos
de acciones, y la imbricacion de los factores humano, social, cognoscitivo y material.
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Figura 2. Factores considerados en la propuesta.
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En el producto estan presentes los cuatro componentes fundamentales para el desarrollo
de la ciencia: el factor humano representado por los educadores en su calidad de
investigadores, el factor social integrado por las relaciones que establecen ellos en los
espacios de concertacién para el debate y en las sesiones cientificas celebradas, el factor
cognitivo que abarca los procesos de generar conocimientos tedricos, metodoldgicos,
practicos, y el factor material dado por las herramientas que utilizan.®

De manera que el producto cuenta con el desarrollo de actividades de preparacion
posgraduada que satisfacen las necesidades del capital humano para avanzar mucho mas
en el avance de esta area del conocimiento, mientras que el organizativo abarca las
tareas ejecutadas por las areas clave, la concertacidn de espacios virtuales y reales para
el debate entre los claustros de varias carreras, sedes, hospitales, catedras y
departamentos, y un repositorio documental que le facilita al profesor el acceso a una
seleccion de articulos con informacion valiosa para este quehacer, direcciones de
revistas educacionales y de sitios a consultar, entre otros aspectos.

Los directivos al frente de la labor metodoldgica de las diferentes instancias orientan y
controlan las siguientes actividades:
e Participacién de los docentes en las actividades de preparacion pedagogica que
se ejecuten.
e Elaboracion de proyectos de investigacion de caracter multidisciplinario.
e Publicacidn de los resultados del quehacer investigativo educacional.
e Entrega de trabajos para que se valore su incorporacion al repositorio
documental.
e Participacion de los docentes en los espacios de intercambio y colaboracion
acadéemica.
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El convenio que se realiza al iniciarse el curso debe ser debidamente confeccionado a
fin de propiciar el desarrollo de las tareas formuladas por este grupo de manera
particular.

Conclusiones

Las acciones disefiadas consideran las regularidades del diagndstico efectuado y las
condiciones contextuales de la Universidad de Ciencias Médicas de Villa Clara, y estan
integradas por: actividades de superacion profesional encaminadas a la preparacion del
profesor, como capital humano capaz de procesar simbolos y producir nuevos
significados, otras de indole organizativas donde se resaltan las tareas acometidas por
las areas clave, y los espacios para la colaboracion y concertacion de ideas, y las
tecnoldgicas abarcan las herramientas disponibles en los centros del sistema de salud
cubano, y de la propia institucion con estos fines. A ello se afiade un repositorio
documental que le facilita al profesor el acceso a informacion valiosa de este quehacer.

Se pone énfasis en la elaboracion de articulos, materiales docentes y diversos productos
que concretan la produccion intelectual derivada de este accionar, y ofrecerle
visibilidad a través de los medios de la comunicacion cientifica informales, o formales.
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