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⚫ La COVID-19 es una enfermedad infecciosa causada por el 
coronavirus SARS-CoV-2, descubierto  recientemente. Tanto el 
nuevo virus como la enfermedad eran desconocidos antes, de que 
estallara el brote en Wuhan (China) en Diciembre de 2019 y 
anunciada como pandemia el 11 de Marzo de 2020  con un alto 
índice de infestacion,  ha sido un  reto  para todos los equipos 
sanitarios del mundo.

⚫ En su comienzo esta enfermedad, se mostró con sintomatologías 
que aparentaban puramente respiratorias como ; rinorrea ,fiebre, 
tos seca/cansancio , dolor de garganta. Luego por medio de 
evidencias se presentaron otras sintomatologías como diarrea, 
conjuntivitis, dolor de cabeza y en los casos más complejos 
pérdida del sentido del olfato o del gusto, también erupciones 
cutáneas o pérdida del color en los dedos de las manos o de los 
pies. 

Introducción



⚫ Demostrar la necesidad de cumplir los 

protocolos de bioseguridad establecidos en 

la institución.

OBJETIVO



⚫ En el Hospital Hermanos Ameijeiras pese a 

la situación epidemiológica del país se 

continúo prestando servicios, atendiendo a 

los protocolos de trabajos, atemperados a la 

situación del momento. Por lo que queremos 

mostrar la experiencia de dos casos que 

fueron positivos en el transcurso de su 

atención en la sala 11ª del servicio de  

Medicina Interna.

Desarrollo



CASO #1

⚫ Paciente femenina de  67 años de edad  que ingresa en el 
mes de Abril , de traslado de otra institución hospitalaria, con  
PCR negativo y  con diagnóstico clínico de neumopatía 
inflamatoria , con sintomatología de tos seca, fiebre, disnea y 
toma del estado general, se le realiza TAC de torax y  
evidencian un   patrón intersticial que hicieron que el equipo 
médico, se mantuviera la hipótesis de COVID 19 pues a 
pesar del tratamiento y los cuidados de enfermería no existía 
mejoría, por lo que decidieron realizarle al quinto día de 
estadía hospitalaria un Kit rápido IGM y su resultado fue 
positivo trasladándose la paciente para el hospital Salvador 
Allende. 

Caso # 1



⚫ Paciente femenina de 77 años de edad que ingresa en 
el mes de Agosto, con PCR negativo y con diagnóstico 
clínico de Síndrome general, anemia de varios meses 
de evolución y hemoglobina de 80 g/l, con 
sintomatología de cansancio y palidez de piel y 
mucosas. Al concluirse el estudio  a la paciente al alta, 
por ser de una provincia donde había  control de la 
pandemia ,se le realiza a su acompañante permanente 
PCR; donde fue positivo e inmediatamente se le 
realiza a la paciente y también fue positivo ambas se 
mantuvieron  sintomáticas durante su estadía en sala, y  
son trasladadas para el IPK. 

Caso # 2



Seguimiento epidemiológico

⚫ Se realizó control de foco en ambos casos, 

evaluando a todos los trabajadores que 

tuvieron interacción con los pacientes.

⚫ Se evaluó a todos los pacientes, 

acompañantes y trabajadores con resultados 

de PCR negativos



Organización del trabajo adaptado a 
COVID-19 



⚫ A pesar  de los 2  casos expuestos con resultados 

positivos a la COVID 19 en la sala 11ª, Servicio de 

Medicina del Hospital Hermanos Ameijeiras, es 

importante resaltar que ningún trabajador , pacientes 

ni acompañantes,  considerados contactos en esos 

momentos ,enfermaron; atendiendo a que en todo 

momento se cumplieron las normas y protocolos de 

bioseguridad orientados.

Organización del trabajo adaptado a COVID-19 



⚫ A la entrada de cada sala es de carácter 
obligatorio la desinfección de las manos, con 
solución clorada al 0.1% o hidroalcolicas  al igual 
que los pasos podálicos.

⚫ Medir temperatura diaria al personal sanitario y 
de servicio.

⚫ Llevar registro de control del personal visitante a 
la sala perteneciente al personal de salud  y 
además registrar si existiera alguna 
sintomatología.

Organización del trabajo adaptado a COVID-19 



⚫ Se miden e interpretan los signos vitales 

enfatizando en la temperatura.

⚫ Se observan en cada turno el estado general 

de los pacientes en busca de signos y 

síntomas respiratorios .

⚫ El personal de enfermería en los registros 

clínicos describen la evolución y la  

evaluación diaria 

Organización del trabajo adaptado a COVID-19 



⚫ En cada habitación y áreas comunes de sala 

están provistas de soluciones para las manos. 

⚫ Todo paciente que ingresó en la institución se le 

realizó kit rápido y actualmente se realiza  PCR a 

pacientes  y  acompañantes.

⚫ Todos los ingresos son aislados al igual que los 

acompañantes hasta el resultado del PCR.

Organización del trabajo adaptado a COVID-19 



⚫ Se agrupan las actividades para minimizar las 
entradas en las habitaciones, asegurándose de 
disponer de todo el material necesario. 

⚫ Las enfermeras, médicos, los asistentes de los 
servicios de enfermería y el personal de servicio 
entran  en la habitación con equipos de protección 
individual  para realizar las actividades diarias.

⚫ Se le orienta a pacientes y familiares la 
obligatoriedad del uso del nasobuco y la 
permanencia en las habitaciones.

⚫ Prohibidas las visitas sociales.

Organización del trabajo adaptado a COVID-19 



CONCLUSIONES

⚫ Es importante cumplir  y hacer 

cumplir, todas las normas y protocolos 

de bioseguridad ,contra la 

enfermedad COVID19 ,sin perder la 

percepción de riesgo, ni confiarse, 

pues hemos demostrado que pueden 

pacientes haber tenido PCR 

negativos y luego demostrar ser  

positivos



⚫ Todos los enfermeros y profesionales  de la 

salud, asistentes de los servicios de la sala 

11A y del Hospital Hermanos Ameijeiras ante 

un entorno hospitalario tan complejo por la  

COVID-19 han mantenido una atención 

humanista y eficiente en los servicios 

prestados.


