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RESUMEN

El proceso de superacion de los profesionales de la enfermeria que desarrollan funciones docentes
requiere del desarrollo de habilidades pedagdgicas; en el contexto actual se requiere que los procesos
de superacién se realicen con la utilizacion de los EVEA. Los resultados del estudio histérico - l6gico y
la sistematizacion realizada a la formacion posgraduada de Enfermeria, los aspectos referentes a la
superacion profesional, posibilitaron identificar los sustentos tedricos del desarrollo de las habilidades
en el area de la pedagogia en los Licenciados en Enfermeria que cumplen funcion docente; se realizo el
andlisis documental de la literatura referida a los entornos virtuales, la utilizacion de la plataforma
Moodle en la superacion de los profesionales de la salud. El proceso de abstraccién desarrollado,
permitio que se modelara el diplomado de forma virtual para el desarrollo de habilidades pedagogicas
en el Licenciado en Enfermeria. Los resultados del disefio del diplomado en modalidad virtual
posibilita el desarrollo de habilidades pedagogicas y la accesibilidad de un mayor numero de
profesionales de enfermeria a los procesos de superacion.
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INTRODUCCION

La funcion docente de los profesionales de la salud ha alcanzado especial significacion en el contexto
de los procesos de cambios que se estan llevando a cabo en nuestro pais teniendo en cuenta los
lineamientos de la politica econdémica y social del partido y la revolucion, especificamente los referidos
a la educacion y la salud para avanzar en la elevacion de la calidad y rigor del proceso docente —
educativo, jerarquizar la superacion permanente, el enaltecimiento y atencion del personal docente y la
actualizacion de los programas de formacion e investigacion de las universidades en funcion de las
necesidades de cada institucion, territorio y el pais.

Los profesionales de la salud que ejercen funciones docentes, deben tener una preparacion pedagogica
que les permita alcanzar un desempefio docente. Los pilares de la UNESCO para enfrentar los retos del
siglo XXI, hacen un llamado a la formacion y elevacion de las competencias profesionales, es por ello
que el diplomado virtual que se propone esta dirigido a elevar la calidad del aprendizaje, elevar la
calidad de los profesionales de la salud que cumplen funciones docentes, lograr en tanto sea de mayor
calidad la preparacion pedagdgica de los claustros, entregandole al sistema nacional de salud un
profesional mejor preparado, capaz de auto gestionar su propio conocimiento y tener una produccion
intelectual que tribute a aquellos problemas que se presentan en su practica pedagdgica siendo gestor
de su propia transformacién en la bisqueda de su mejoramiento profesional y humano.®

El diplomado esta montado sobre la plataforma Moodle debido al impacto que tiene en la actualidad la
educacion a distancia y el aprendizaje en Red en la superacién de los profesionales o no de cualquier
rama utilizando los Entornos Virtuales de Ensefianza Aprendizaje (EVEA) para acceder y gestionar
informacion.

La ensefianza a través de EVEA se ha convertido en una tendencia que muchas instituciones de
educacion superior han puesto en practica en sus politicas de desarrollo y perspectiva académica. ®)La



utilizacion de las herramientas informaticas disponibles en la red, en los procesos asistenciales,
administrativos, docentes y de investigacion, permite un ahorro considerable de recursos, tanto
materiales como humanos, asi como del valioso tiempo que se emplea para la realizacion de alguno de
los procesos inherentes a la actividad.

El objetivo del trabajo es la importancia de la utilizacion de los EVEA para el desarrollo de habilidades
pedagagicas en los profesionales de la enfermeria con funciones docentes.

MATERIAL Y METODO

Se realizo el analisis documental de la literatura referida a la utilizacion de los entornos virtuales en la
superacion de los enfermeros, las habilidades pedagogicas de los profesionales de la enfermeria, se
sistematizo la obra de autores que han utilizado y estudiado a profundidad la utilizacion de los entornos
virtuales en el contexto de la Educacién Médica y de los profesionales de la salud en sentido general.
Se utiliz6 la modelacion para el disefio del diplomado Proceso pedagogico profesional y gestion de los
recursos humanos en salud sustentandose en el programa pedagogico para el desarrollo de habilidades
pedagagicas en los profesionales de la enfermeria y los sistemas de superacion para directivos.

RESULTADOS

El uso de las plataformas colaborativas y de aprendizaje en red, en los lugares que cuenten con el
acceso y conectividad facilita extraordinariamente las actividades, acortando las distancias, ofreciendo
mayor disponibilidad de tiempo, permitiendo mayor interactividad en el proceso, ademas aplicando las
nuevas tendencias educativas donde el alumno es sujeto y objeto de su propio aprendizaje, asi como
garantizando una eficaz gerencia educativa de los mismos, por su parte el trabajo colaborativo en red
unifica a los profesionales en comunidades virtuales que permite el desarrollo de una especialidad
determinada, lo que constituira una fuente de informacién incalculable.®

Mas importante que aprender tecnologia es aprender con la tecnologia, aprender a saber utilizar la
informacion y aprender a trabajar con el nuevo entorno, la importancia del conocimiento y uso de las
tecnologias para la profesion, ya que pueden ayudar a mejorar los procesos docentes y favorecer las
competencias de estos profesionales.®

Las habilidades pedagogicas a desarrollar estan referidas a:

I. Habilidades para el desarrollo del trabajo politico - ideoldgico y la ética médica.

I1. Habilidades para la direccion del proceso pedagogico profesional.

I11. Habilidades para el desarrollo de la superacion profesional y la labor cientifico investigativa.
IV. Habilidades para el desarrollo de la didactica en el proceso pedagdgico profesional.

Se asumen por los autores para la modelacion del Diplomado las 5 etapas propuestas por Santiesteban
en el afio 2003 pero llevadas al contexto del Licenciado en Enfermeria. *

1. Diagnostico del desempefio docente de los Licenciados en Enfermeria.

2. Propuesta del modelo ideal del desempefio docente del Licenciado en Enfermeria.

3. Estructura del disefio, objetivos, contenidos, medios y la evaluacion.

4. Ejecucion del Diplomado a partir de las alternativas seleccionadas de organizacion de la superacion
de los graduados universitarios.

5. Evaluacion de impacto del Diplomado.

En la modelacion del diplomado se tuvieron en cuenta los principios destacados por Bringas en el afio
2000:



Principio de la deduccién por analogia: mediante el mismo se pretende establecer semejanzas entre
ciertas facetas, cualidades y componentes del objeto real y el modelo. Principio de la Consistencia
I6gica del modelo: asegura estabilidad, solidez y fundamentacion cientifica a los elementos teéricos
que sustentan el modelo.

Principio del enfoque sistémico: posibilita revelar las cualidades resultantes del objeto de investigacion
mediante las relaciones que se tienen que dar, entre los componentes del modelo.

Principio de la simplicidad y asequibilidad: sin perder el valor y el caracter cientifico, el modelo debe
ser comprensible, funcional y operativo.

Con en el modelo tedrico del diplomado se pretende dar solucion al problema cientifico, se ponen de
manifiesto los principios anteriores; ademés establecen un conjunto de componentes al acercar el
diplomado propuesto para la superacion profesional de los Licenciados en Enfermeria través de la
utilizacion de EVEA, a través de los componentes y las etapas logra una organicidad logica en
correspondencia con los fundamentos de la teoria de la Educacion Avanzada y la politica del Sistema
Nacional de Salud Publica en funcién de los cambios en la superacion.

Los contenidos del diplomado se estructuraron por una estructura de cursos con las siguientes
tematicas:

Maodulo 1. Introduccion a la pedagogia.
Su objetivo estuvo dirigido a identificar las generalidades de las ciencias pedagdgicas, para su
aplicacion en la formacion de recursos humanos de la salud.

Mddulo 2. Psicopedagogia.
Su propdsito es aplicar alternativas de solucion a los problemas educativos, mediante la aplicacion de
métodos y técnicas psicopedagogicas de avanzada.

Médulo 3. Didactica.
Su proposito es aplicar los componentes del proceso de ensefianza — aprendizaje en la formacion de
pregrado del personal de salud que labora en la formacion de los recursos humanos.

Modulo 4. Metodologia de la investigacion educativa.
Su fin es aplicar los fundamentos de la metodologia de la investigacion en el ambito de la Educacion
Médica Superior.

Maodulo 5. Comunicacién, ética y legalidad.

Su finalidad fue que los diplomantes puedan aplicar la comunicacion la ética y los aspectos legales
como un elemento esencial en el trabajo del profesional de la salud, que le permita el establecimiento
de las relaciones con los pacientes, familiares y equipo de trabajo.

Maodulo 6. Trabajo educativo en las Ciencias de la Salud.
El objetivo que se persigue con este modulo es aplicar los métodos de trabajo educativo en la
formacién de pregrado de los recursos humanos de las Ciencias de la Salud.



Maodulo 7. La interdisciplinariedad en la formacion de los recursos humanos de las ciencias médicas.
Su intencién es que los profesionales que realicen el diplomado apliquen las relaciones
interdisciplinarias entre las asignaturas rectoras en la formacion de los recursos humanos de las ciencias
médicas.

Maodulo 8. La Educacion Avanzada y el mejoramiento profesional y humano.

Sus objetivos estan dirigidos a aplicar los principios de la Educacion Avanzada en la formacion de los
recursos humanos de las ciencias médicas y emplear las alternativas de la Educacion Avanzada en los
sistemas de superacion de las ciencias médicas.

Modulo 9. La gestion de los procesos docentes en la formacion de los recursos humanos de la salud.
Sus objetivos estan dirigidos a demostrar una practica de alta calidad en la gestion de los procesos
docentes en la formacion de los recursos humanos de la salud; aplicar los métodos y técnicas de la
gestion, para satisfacer las necesidades del proceso docente educativo y el medio ambiente, en
situaciones reales y/o simuladas y utilizar el proceso administrativo en la formacion de los recursos
humanos de la salud, en funcion de la calidad de los futuros egresados y de los formadores.

El diplomado esta sustentado en la plataforma Moodle el cual ofrece herramientas que posibilitan el
acceso de forma virtual o semipresencial a los sistemas de superacion, se realizan en los diferentes
cursos encuestas, creacion de kiwis,

Durante el diplomado se realizaran tres foros de discusion, en el médulo uno referido a la importancia
del conocimiento de la Pedagogia para el desarrollo de los procesos de formacion en la Educacion
Médica Superior; en el modulo 6 el foro esta encaminado a la aplicacion de los métodos de trabajo
educativo en la formacion de los recursos humanos en salud y en el médulo 8 estard dirigido a la
utilizacion de la interdisciplinariedad en el proceso ensefianza - aprendizaje en las ciencias de la salud.

Cada modulo tiene disefiado un sistema de evaluaciones que se caracterizan por su asequibilidad ya la
posibilidad de que el diplomante autogestione su evaluacion y acceda a los resultados de cada curso, la
plataforma ofrece la posibilidad de darle seguimiento a la actividad de los profesores y diplomantes y
[levar un registro. Se ofrece en cada curso que conforma el diplomado la bibliografia bésica.

CONCLUSIONES

La utilizacion de los entornos virtual en la utilizacion de es Se han puesto a disposicion como Recursos
Educativos Abiertos en el Aula Virtual de la ENSAP (Moodle 2.5) y el sitio de la REDENFI un total de
15 grabaciones de teleconferencias impartidas por profesores y cientificos expertos de la region de
Latinoamérica, ademas se encuentran disponibles tutoriales y grabaciones de entrenamientos de la
plataforma de Elluminate y Blackboard, todos estos recursos constituyen un instrumento para la
retroalimentacion de una tematica determinada y podran ser reutilizados seguin las necesidades de los
profesores, estudiantes y comunidad virtual de enfermeria.
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