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MODELO DE LOS DIPLOMADOS DE ATENCION INICIAL Y CONDUCCION DE SALUD
EN SITUACIONES DE CONTINGENCIAS.

McDonald Buchanan, Roberto Senovio; Vega Puentes, José Oriol; Diaz Ortiz, Argelio; Portuondo Her-
nandez, Yamilé. Cuba

RESUMEN

La superacion postgraduada de los profesionales de la salud para su desempefio competitivo ante situa-
ciones de contingencias constituye una necesidad de la formacion de recursos humanos y que responde
al desarrollo temprano y creciente de habilidades en respuesta a las exigencias actuales de la gestion de
desastres. En respuesta, los programas que en este articulo se presentan, enfocados con desarrollo inte-
gral y multidisciplinario, coherentes con el sistema de valores que preside el capital humano cubano, se
ajustan a un sistema de bases tedrico — metodoldgicas, consistiendo en modelos tedricos para la orga-
nizacion de contenidos con un sistema del trabajo metodoldgico, interrelacionados sistémicamente. Es
resultado de una investigacion longitudinal, prospectiva y e histdrico-dialéctica y obtuvo como salida la
organizacion de los programa de los diplomados de Atencidn inicial de Salud en Situaciones de Con-
tingencias y de Seguridad, Defensa Nacional y Conduccién de Salud en Situaciones de Emergencias y
Desastres. Contienen caracter sistémico, multidisciplinario e integral, sus objetivos son elevar el nivel
cientifico y perfeccionar de las competencias profesionales de los recursos humanos del sistema de
salud. El resultado se manifiesta en la actualizacion de los profesionales de la salud y a la superacion
de otros profesionales no formados por el sistema de ciencias de la salud de los conocimientos y habili-
dades de las técnicas de socorrismo y la conduccién de los 6rganos de salud en situaciones de contin-
gencias, por lo que se concluye que este empefio es apropiado para fortalecer la capacidad y disposi-
cion para la defensa contra los desastres.

Palabras clave: superacion postgraduada, situaciones de contingencias, atencion inicial, gestion de de-
sastres, diplomado.

INTRODUCCION

La superacién postgraduada de los profesionales de la salud para su desempefio competitivo ante situa-
ciones de contingencias constituye una necesidad de la formacion de recursos humanos y que responde
al desarrollo temprano y creciente de habilidades en respuesta a las exigencias actuales de la gestion de
desastres. Considerando lo antes expuesto se formulan las siguientes interrogantes:

¢Necesitan los profesionales de las Ciencias Médicas no han practicado sisteméaticamente los procede-
res de la asistencia primaria después de haber concluido sus estudios de pregrado, actualizacién en
temas de preparacion sanitaria especial?

¢Si los profesionales no formados en los perfiles de Ciencias Médicas que laboran en el sector de salud,
se le prepara adecuadamente en procederes de socorrismo, podrian actuar apropiadamente en escena-
rios donde hayan victimas y a la vez que se potencia las fuerzas para el enfrentamiento y liquidacion de
las consecuencias en el escalon de salvamento?

¢Los cuadros, sustitutos y sus reservas tienen la preparacion adecuada para la conduccion de las tareas
y misiones del sistema de salud en situaciones de emergencias y desastres?
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Cabe, entonces, afirmar la necesidad de formular los siguientes objetivos:

* Actualizar los conocimientos y habilidades de asistencia primaria en situaciones de desastres a
los profesionales de las Ciencias de la Salud.

 Instruir en temas de socorrismo a los profesionales no formados en los perfiles de Ciencias Mé-
dicas y que laboran en el sector de salud.

En respuesta, los programas que en este articulo se presentan, enfocados con desarrollo integral y mul-
tidisciplinario, coherentes con el sistema de valores que preside el capital humano cubano, se ajustan a
un sistema de bases tedrico — metodoldgicas, consistiendo en modelos tedricos para la organizacion de
contenidos con un sistema del trabajo metodoldgico, interrelacionados sistémicamente. En correspon-
dencia con esta idea se elabora la estructura del diplomado de Atencion Inicial de Salud en Situaciones
de Contingencias de la siguiente:

e Modulo N° 1. Generalidades de la atencién primaria de salud para situaciones de desastres.

e Modulo N° 2. Principales procederes de la asistencia primara de salud para situaciones de desas-
tres.

e Moddulo N° 3. Evaluacién integradora del diplomado.

Se dirige a profesionales vinculados con las actividades de socorrismo en las situaciones de contingen-
cias.

A su vez la organizacion docente del diplomado de Seguridad, Defensa Nacional y Conduccién de Sa-
lud en Situaciones de Emergencias y Desastres es como sigue:

e Moddulo N ° 1. Seguridad nacional y defensa nacional y territorial.
e Mddulo N ° 2. Direccion de salud en situaciones de Emergencias y Desastres.
e Modulo N ° 3. Ejercicio practico de conduccién de salud en la reduccion de desastres.

Dirigido a Cuadros, sus sustitutos y reservas del sector de la salud y los profesores universitarios de la
Universidad de Ciencias Méedicas, asi como a otros profesionales de la salud y de otros sectores vincu-
lados con las actividades de las emergencias y los desastres.

La aspiracion de la gestion de las autoridades sanitarias de tener una situacion favorable y 1 de cada 5
personas tenga preparacion en socorrismo 0 mas apropiada sin esta relacion es de 1 de cada 3, se per-
sigue con estos programas de superacion postgraduada pues se disefia para formar, de manera escalo-
nada, los recursos humanos que satisfagan las necesidades eventuales de atencion inicial pronta a vic-
timas en masa en caso de eventos extremos, capacitando en primer orden a profesionales que luego
seran instructores de otros que se multiplicaran con la intencidon de que hasta en el nivel de Consejos
Populares (Zonas de Defensa) se tenga un grupo de personas preparadas para este empefio humanitario.

Lo anteriormente expuesto nos permite suponer que el desarrollo de estos programas de superacion
postgraduada permitiria la elevacion del nivel cientifico y la competencia profesional de los recursos
humanos del sistema de salud e se influiria notablemente en la disminucion de la vulnerabilidad fun-
cional en atencion de salud que derivan las preguntas de la investigacion, lo cual incidiria, a la vez, en
una respuesta de mayor calidad, eficacia y eficiencia en el manejo de las situaciones de desastres.
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MATERIAL Y METODO

Se realiz6 una investigacion Cuasi-experimental, longitudinal, prospectiva y e historico-dialéctica y
obtuvo como salida la organizacion de dos programas de superacién profesional orientados a la espe-
cializacion para el desempefio profesional de los profesionales del sistema de salud comprometidos con
las tareas de reduccion de desastres.

Contienen ambos carécter sistémico, multidisciplinario e integral, sus objetivos son elevar el nivel cien-
tifico y perfeccionar de las competencias profesionales en Preparacién para la Defensa de las Ciencias
Médicas y, Salud y Desastres de los recursos humanos del sistema de salud. La condicion sistémica,
acervo teorico y el enfoque metodoldgico que lo sustentan, perfilan su orientacion a la actualizacion de
los profesionales de la salud y a la superacion de otros profesionales no formados por el sistema de
ciencias de la salud de los conocimientos y habilidades de las técnicas de socorrismo y la conduccion
de los drganos de salud en situaciones de contingencias.

Se realiz6 una revision bibliografica sobre temas de seguridad nacional y, defensa nacional y territorial;
enfermeria para situaciones de desastres; urgencias y emergencias traumaticas; salud publica en situa-
ciones de desastres; primeros auxilios y trabajos de salvamento; preparacion comunitaria y organiza-
cion de la atencion médica de urgencia para situaciones de desastres; socorrismo; ética y bioética para
profesionales de la salud; derecho internacional humanitario y la profesion médica; organizacion de los
servicios de salud para situaciones de contingencias y preparacion sanitaria especial, lo cual posibilito
la modelacion y orientacion en sistema de los programas de estudio de que se trata en este articulo.

RESULTADOS

En las situaciones de contingencia complejas la atencion inicial a las victimas y la conduccién de los
organos y unidades de salud que intervienen en las labores de salvamente y evacuacién médica son
problematicas para los servicios de salud, toda vez que se interrumpe la estabilidad y armonia del traba-
jo asistencial por el deterioro de la relacién personal sanitario/pacientes, acrecentado por el aumento
del numero de victimas, de manera tal que la organizacion del sistema de salud, los recursos humanos,
logistica e infraestructura para asegurar la atencion sanitaria han de transformarse apropiadamente para
brindar los servicios de salud de manera oportuna, eficiente y cualitativa.

Los crecientes peligros de desastres que pueden provocar un elevado nimero de victimas y nivel de
preparacion actual de los recursos humanos para asumir la asistencia inmediata en breve lapso de tiem-
po, condiciona la necesidad de elevar el nivel profesional del personal en los principales procederes de
socorrismo asi como a los lideres capacitarlos en conduccion de salud e situaciones de emergencias y
desastres.

En correspondencia con este contexto se propone implementar los programas de superacion profesional
que se disefian con el objetivo de responder a la especializacién para el desempefio profesional en las
areas que corresponden a las disciplinas de necesidades de Preparacién para la Defensa de las Cien-
cias Médicas y, Salud y Desastres. La forma organizativa principal de estos programas se disefian como
diplomado ya que se intenciona a lograr la especializacion de los profesionales del sistema de salud
para situaciones de contingencias, calificar su desempefio y propiciar la adquisicion de conocimientos y
habilidades académicas, cientificas y/o profesionales en su formacion postgraduada en preparacion
sanitaria especial y conduccion de 6rganos y unidades de salud en situaciones de emergencias y desas-
tres, respectivamente.
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La fundamentacion didactica parte de la concepcion andragdgica de la ensefianza se aplica método de
proyectos sustentado en la concepcion educativa interaccionista, haciendo que el cursista actle sobre el
objeto de estudio modificandolo y éste, a su vez, lo modifica a él, consistiendo en un trabajo académico
interdisciplinario, que se realiza por un equipo de trabajo tutorado, desde el inicio del curso, por un
profesor. Se conduce a los cursistas a organizar y estructurar el trabajo que se va a desempefiar, inte-
grandolos en grupos de trabajo para solucionar la problematica del contexto en que se desarrolla el te-
ma y de crear un ambiente de estudio para orientar las habilidades, las actitudes, la curiosidad y la
creatividad, con lo que las regularidades, fundamentos y disposiciones que contienen este el proceso
curricular propicia el eficaz cumplimiento de las tareas y misiones de los profesionales de la salud ante
situaciones de desastres.

Se interrelaciona la base teorica y doctrinaria con la practica y la vinculacion estudio-investigacion-
accion que se expresa en el sistema de educacion en el trabajo. Se sustenta, ademas, en las técnicas y
tacticas correspondientes a la actuacion integral ante situaciones de desastres y pondera la orientacion,
organizacion y control que coadyuven a dar mejores soluciones al objeto de trabajo en el desempefio
profesional a través de una praxis orientada en los métodos de participacion y horizontalidad en fun-
cion de estimular el analisis y la reflexion, la suficiencia, la calidad del proceso de educacion y la crea-
tividad de los maestrantes, con el propdsito de poner a su disposicién una oportunidad para que logre su
formacidn posgraduada en correspondencia con las exigencias y perspectivas de su campo de actuacion
en la actualidad y en el futuro.

Se potencia el trabajo individual y en grupo de los cursistas, orientados y supervisados por los profeso-
res, lo que se tendra en cuenta para la evaluacion de cada tema. De esta forma se pretende combinar la
exigencia presencial consustancial al sistema de superacion postgraduada concebido con la habilitacion
del tiempo adecuado para que el cursista pueda proceder a la seleccion, estudio y anélisis critico del
eslabon fundamental de las cuestiones de estudio.

Se combinan la auto preparacion y busqueda de la informacién cientifica y docente, con prevaleciendo
el intercambio de las vivencias y experiencias en los objetivos, contenidos, sistema de habilidades y
valores vinculados a este curso.

El problema relevante y global que focaliza las soluciones que se esperan lograr con estos diplomados
se establecen en los temas asistencia primaria a los traumas en situaciones de emergencias y desastres,
y la direccion de los servicios de salud en situaciones de contingencias; los ejes principales consisten
en las variable de la asistencia a los traumatizados y de conduccion de salud, respectivamente, con uni-
verso de estudio el escenario laboral (residencial) de los cursistas.

En los objetivos de cada tema se establecen los conocimientos, actitudes y habilidades que se propone
en el temay la globalizacion de los objetivos subsume el objetivo del diplomado.

Se tiene en cuenta en el manifiesto de la malla curricular de los programas de diplomado que tratamos
en este articulo la integracion de los médulos que contienen, , en funcion de que los alumnos adquieran
competencias profesionales en cuanto a la elevacion de la capacidad de respuesta ante eventos adversos
que ocasionen bajas sanitarias multiples, con calidad asistencial, de gestion, en la facilitacion de ins-
truccion elemental a grupos poblacionales y laborales, y en la investigacion cientifica.
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Diplomado de Atencién Inicial de Salud en Situaciones de Contingencias.
Total de horas: 940; de ellas presenciales y semipresenciales 296. Se otorgan un maximo de 20 crédi-
tos.

Unidades modulares:

Maédulo N° 1: Preparacion General
1. Metodologia de la Investigacion Cientifica
2. Fundamentos de salud y desastres.
3. Derecho internacional humanitario; deberes y derechos del personal sanitario.
4. Etica, bioética y deontontologia desde una perspectiva cubana, para el personal del sec-
tor de la Salud en situaciones de contingencias.
5. Supervivencia humana en condiciones precarias extremas.

Madulo N° 2: Atencidn de Salud Situaciones de Contingencias.
6. Organizacion de la asistencia primaria en situaciones de contingencias.
7. Asistencia primaria a las afecciones de la via aérea en situaciones de contingencia.
8. Reanimacion cardiopulmocerebral en situaciones de contingencias.
9. Traumatismos en situaciones de contingencias.
10. Otras afecciones de salud que necesitan asistencia primaria en situaciones de contingen-
cias.
11. Apoyo psicosocial ante situaciones de contingencias.
12. Asistencia primaria a las quemaduras en situaciones de contingencias.
13. Medicina Tradicional y natural para situaciones de contingencias.
14. Socorrismo en situaciones de contingencias sanitarias.

Mddulo N° 3: Actividades para la Evaluacion Final del Diplomado
15. Ejercicio préactico integral de socorrismo evento desastroso en el escenario de la comu-
nidad.

Taller de Tesis
Trabajo en la elaboracion y defensa del trabajo de curso.

Diplomado de Seguridad, Defensa Nacional y Conduccion de Salud en Situaciones de Emer-
gencias y Desastres. Total de horas: 870; de ellas presenciales y semipresenciales 302. Se otorgan un
maximo de 17 créditos.

Unidades modulares:

1. Orientaciones generales para los participantes en el Diplomado de Seguridad, Defensa Nacional y
Gestion de Salud en Situaciones de Contingencias.
2. Metodologia de la Investigacion Cientifica

Madulo N° 1 Seguridad nacional y defensa nacional y territorial.
3. La Seguridad Nacional y Seguridad Internacional.

4. Fundamentos y organizacion del Pais para la Defensa.

5. Defensa Civil.
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Madulo N° 2 Direccion de salud en situaciones de Emergencias y Desastres.

Fundamentos de salud y desastres.

Aseguramiento de salud en situaciones de contingencias.

Deberes y derechos del personal sanitario al amparo del Derecho internacional humanitario;
Direccion de los servicios de salud en situaciones de contingencias.

Drogas, Salud y Seguridad Nacional

Ejercicio de grupo de Salud en Situaciones de Contingencias.

No ©ooNo

N

Maédulo N° 3 Ejercicio Practico
18.  Ejercicio practico integral de respuesta del sector de salud ante un evento desastroso en el esce-
nario de la comunidad.

Taller de tesis
Trabajo en la elaboracion y defensa del trabajo de curso

Se imparte por un claustro multidisciplinario integrado por profesionales con elevada experiencia y
calificacion académica y docente de la Universidad de Ciencias Médicas de Guantanamo, el Hospital
General Docente Dr. Agostinho Neto, la Base Regional de Urgencias y Emergencias y los Servicios
Médicas de las Fuerzas Armadas Revolucionarias.

Una particularidad de estos programas es su flexibilidad, en tanto que su contenido puede ser ajustado,
en el marco de los objetivos definidos, para corresponder a necesidades y solicitudes, toda vez que su
aplicacion puede llevarse a cabo en el territorio nacional o en cualquier pais interesado en la superacion
de sus recursos humanos de salud para mejorar su competencia profesional en escenarios de victimas
en masa.

CONCLUSIONES

Estos diplomados, orientados a la actualizacion de los profesionales de la salud y a la superacién de
otros profesionales no formados por el sistema de ciencias de la salud de los conocimientos y habilida-
des de las técnicas de socorrismo y la conduccion de los érganos de salud en situaciones de contingen-
cias, constituyen apropiados empefios en el fortalecer de la preparacion del personal en funcién de ele-
var la capacidad y disposicién para la defensa contra los desastres en el &mbito de la salud.
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